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PIEU KHOAN DPIEU KIEN CHUONG TRINH TRA GOP LINH HOAT

1.1 Diéu kién déi véi Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat:

a) Chuong trinh Tra Gép Linh Hoat chi ap dung cho cac Chu Thé cua VPB FC co qudc tich Viet Nam.

b) Chu The so htu Tai khoan the khéng trong tinh trang no qua han tai VPB FC va/hoac tai bét ky t6 chuc tin
dung nao khac va/ hoac khéng vi pham bat ky quy dinh nao khi su dung Theé tin dung VPB FC hoac khong
dang su dung qua han muc hop L& dé dang ky chuong Trinh Tra Gop Linh Hoat.

c) Thoa man cac quy dinh noi bo khac cua VPB FC ban hanh tung thoi ky.

1.2 Diéu kién déi vai giao dich khi dang ky chuong trinh Tra Gép Linh Hoat:

a) Vao bét ky thoi diém nao, téng gia tri giao dich rut tién mat va thanh toan hang hoa dich vu bao gom ca
cac giao dich thanh toan tién hang héa dich vu theo chuong trinh Tra Gép Linh Hoat khong dugc vugt qua
Han muc tin dung ma VPB FC cép cho Chu theé tai tung thai diém (“Han muc tin dung”).

b) Chuong trinh Tra Gép Linh Hoat sé khong dugc ap dung cho cac giao dich co tranh chép, giao dich hoan
tra, khong ap dung déng thai véi cac chuang trinh uu dai khac dugc cung cép bai VPB FC, giao dich thanh
toan cac loai phi, tra gop tién mat, thanh toan hoa don truc tuyén cho cac dich vu Thé tin dung tu viéc su
dung Thé tin dung VPB FC hoac cdac giao dich khac dugc xem la bat hop phap hoac khong phu hop theo
quy dinh cua VPB FC tung thai ky.

c) Mot giao dich chi co thé dugc ap dung chuong trinh Tra Gop Linh Hoat néu giao dich dé da dugc ghi nhan
vao Tai khoan theé va chua dugc thé hién trong sao ké vao thai diém VPB FC nhan dugc yéu cau tham gia
chuong trinh. Nghia la giao dich phai dugc thuc hién va VPB FC phai nhan dugc, va chdp thuan yéu cau
tham gia chuong trinh lién quan dén giao dich do, trudc ngay sao ké.

d) Chu Thé dang ky tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat théng qua viéc gui tin nhan hoac goi dién thoai
cho VPB FC. Chu the dong y dé VPB FC thu phi va nhing khoan phat sinh khac tu chi thi cua minh qua dién
thoai. Phi va cac khoan phat sinh nay sé dugc thé hién trén (cac) Bang sao ké ké tiép dugc gui tai Chu the.
Khi yéu cau tham gia chuong trinh Tra Gép Linh Hoat, Chu Thé phai théng bao chinh xac giao dich ma Chu
Thé muén chuyén déi sang chuong trinh Tra Gép Linh Hoat. Bong thai, can cu trén nhing quy dinh cua
VPB FC, Chu theé lua chon va dang ky ky han tham gia chuang trinh Tra Gop Linh Hoat déi véi giao dich
chuyén déi.

e) Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat c6 thé dang ky nhiéu Lan voi sé lan t6i da lén dén 99 lan
cho chuong trinh Tra Gop Linh Hoat néu Chu Thé dap ung du diéu kién cho chuong trinh nhu quy dinh
trong Ban Diéu Khoan Biéu Kién chuong trinh Tra Gop Linh Hoat nay.

f) VPB FC c6 toan quyén quyét dinh chdp thuan hay tu chéi Chu thé tham gia chuong trinh Tra Gép Linh
Hoat. VPB FC sé can cu vao cac yéu t6 sau dé xem xeét dé dua ra quyét dinh:

i.  tinhtrang cua Tai khoan thé cua Chu The dang ky tham gia chuang trinh Tra Gop Linh Hoat nhu da
néu tai Diéu 1.1 va cac diéu kién khac nhu dugc néu tai phan Ban Biéu Khoan Biéu Kién cua
chuong trinh Tra Gép Linh Hoat nay;

ii.  giatrikhoan chuyén déi téi thiéu, duoc cap nhat trén cac kénh thong tin cua VPB FC danh cho Chu
The tham gia chuang trinh Tra Gop Linh Hoat; va

iii.  tinhtrang giao dich tai thoi diém dang ky, nhu da néu tai Diéu 1.2, va

iv.  giaodich ap dung cho chuaong trinh Tra Gop Linh Hoat, dugc cap nhat qua cac kénh thang tin cua
VPB FC danh cho Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gép Linh Hoat; va

v. quyétdinhcua VPB FC cho la phu hgp trong bét ky truong hgp nao.
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1.3 Lai suat
Chu The tham gia chuong trinh Tra Gép Linh Hoat phai thanh toan Lai suét trén sé du cua giao dich theo ky
han ma Chu Thé da chon. Thong tin vé Lai sudt ap dung cho chuong trinh Tra Gop Linh Hoat dugc cap nhat
trén website cua VPB FC.

1.4 Khoan thanh toan chuong trinh Tra Gép Uu Dai:

a) Trong su6t ky han cua chuong trinh Tra Gép Linh Hoat, gia tri cua tung giao dich duoc chédp thuan tham
gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat phai dugc tra theo tung khoan tra dan bang nhau hang thang
(“Khoan tra dan”). Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat dong y khéng thay déi ky han da
chon.

b) Khoan tra dan sé dugc ghi nhan trong Tai khoan thé cua Chu The tham gia chuong trinh Tra Gép Linh
Hoat tinh tu ngay sao ké tiép theo sau khi co su chdp thuan cua VPB FC déi véi viéc dang ky cua Chu The
tham gia chuong trinh Tra Gép Linh Hoat.

c) Bang viéc dang ky chuong trinh Tra Gop Linh Hoat theo quy dinh Ban Diéu Khoan Diéu Kién cua chuong
trinh Tra Gop Linh Hoat, Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat da déng y voé diéu kién va
khong huy ngang rang mai Khoan tra dan sé dugc ghi ng vao Tai khoan thé bat dau tu Ky sao ké tiép theo
sau khi khoan giao dich chuyén déi theo chuong trinh Tra Gép Linh Hoat da dugc chédp thuan boi VPB FC
ma khong can co thém chir ky nao cua Chu The. Méi Khoan tra dan sé dugc thé hién trong sao ké Tai
khoan thé hang thang nhu mét Khoan phai tra hang thang va phai dugc thanh toan nhu mét Khoan phai
tra hang thang theo dung cac quy dinh tai Diéu Khoan Diéu Kién danh cho Khach hang md va su dung
Theé tin dung quéc té cua VPB FC va Ban Diéu Khoan Diéu Kién cua chuang trinh Tra Gop Linh Hoat nay.
Dac biét xin vui long luu y rang cac khoan phi chdm thanh toan sé dugc ap dung néu khach thanh toan
khéng dung han thanh toan déi vai Khoan phai tra hang thang. Muc phi cham thanh toan déi vai Chuong
trinh nay sé dugc cap nhat trén website cua VPB FC.

d) Chuthé tham gia chuong trinh nay phai thanh toan cho VPB FC mot khoan Phi chuyén déi giao dich. Phi
chuyén déi giao dich dugc VPB FC théng bao va cap nhat thong qua website cua VPB FC va cac kénh
thong tin cua VBP FC danh cho Chu Theé tham gia chuang trinh Tra Gép Linh Hoat. Khoan phi nay sé
khéng dugc hoan tra trong bat ky truong hgp nao.

e) Chu The tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat hiéu rang, sau khi VPB FC chédp nhan yéu cau tham gia
chuong trinh Tra Gop Linh Hoat, téng Han muc tin dung con lai cua Chu Theé tham gia chuong trinh Tra
Gop Linh Hoat sé giam xuéng mét khoan tuong ung vaéi khoan giao dich cua chuong trinh Tra Gép Linh
Hoat va sé tang lén tuong ung voi khoan tra dan theo chuong trinh Tra Gop Linh Hoat dugc thanh toan,
vai diéu kién VPB FC da nhan dugc khoan thanh toan trén thuc té. Ngay dén han cua khoan tra dan cua
chuong trinh Tra Gop Linh Hoat sé trung khop vai Ngay dén han thanh toan. Chu The tham gia chuong
trinh Tra Gép Linh Hoat hiéu rang ngay dén han cua khoan tra dan cua chuong trinh Tra Gop Linh Hoat
dau tién sé co thé nhiéu hoac it hon 30 ngay ké tu ngay chéap thuan khoan giao dich cua chuong trinh Tra
Gop Linh Hoat.

1.5 Piéu kién vi pham/ huy khoan giao dich cua chuong trinh Tra Gép Linh Hoat
a) Trong truong hop: i) Chu Theé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat thanh toan Khoan phai tra hang
thang sau Ngay dén han thanh toan trong hai (02) hoac nhiéu Ky sao ké lién tuc; hoac ii) Vao Ngay dén
han thanh toan, chu theé tham gia chuong trinh Tra Gép Linh Hoat thanh toan khong day du hoac khong
thanh toan Khoan phai tra hang thang trong hai (02) hoac nhiéu ky sao ké lién tiép. Chu thé tham gia
chuaong trinh Tra Gop Linh Hoat ctng bi coi nhu da vi pham Ban Diéu Khoan Diéu Kién cua chuong trinh
Tra Gop Linh Hoat va Diéu Khoan Biéu Kién danh cho Khach hang mé va st dung The tin dung quéc té
cua VPB FC. Trong cac truong hop do, uu dai theo chuong trinh Tra Gép Linh Hoat lién quan dén khoan
giao dich cua chuong trinh Tra Gop Linh Hoat cua Chu Theé tham gia Tra Gop Linh Hoat sé bi chdm dut.
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Phan ng géc chua ghi nhan trén sao ké cua khoan giao dich cua chuong trinh Tra Gép Linh Hoat sé bi ap
dung muc lai suét théong thuong ma VPB FC da phé duyét khi phat hanh Thé cho Chu thé (“Lai suat
théng thuong”) cua The tin dung VPB FC tu ngay chdm dut.

b) Tuy thuoc vao su chdp thuan cua VPB FC, Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat cé thé hay
dang ky chuong trinh Tra Gép Linh Hoat vao béat ky thoi di€m nao hodc tu nguyén tdt toan sém khoan
giao dich cua chuong trinh Tra Gop Linh Hoat bang cach goi dén téng dai cua VPB FC hoac bang céc
phuong thuc khac ma VPB FC chi dinh theo tung thaoi diém. Khi Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop
Linh Hoat huy dang ky hoac tat toan soém hodc huy The, Chu Theé tham gia chuong trinh Tra Gép Linh
Hoat phai thanh toan cho VPB FC téng du ng chua thanh toan theo chuong trinh Tra Gop Linh Hoat, phi
tét toan trudc han sé dugc ap dung trong truong hop tat toan sem chuong trinh Tra Gop Linh Hoat. Muc
phi tat toan trudc han sé dugc VPB FC céng bé trén website theo Biéu phi cua chuong trinh Tra Gép Linh
Hoat.

c) Néu Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat vi pham bét ki diéu khoan nao cua Ban Diéu
Khoan Diéu Kién chuong trinh Tra Gop Linh Hoat nay va Biéu Khoan Biéu Kién danh cho Khach hang mé
va surdung The tin dung quéc té cua VPB FC hoac khi Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gép Linh Hoat
huy The, dong Tai khoan thé hoac Tai khoan thé du la tu nguyén dong hoac bi bat budc dong vi béat ky Li
do gi, hoac Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat bi chét hoac bi tuyén bé mat tich, méat
nang luc hanh vi dan su hoac Chu The tham gia chuang trinh Tra Gép Linh Hoat vi pham nghiém trong
cac quy dinh phap luat hién hanh, tat ca cac khoan tién dén han va con ng dudi chuong trinh Tra Gép
Linh Hoat, bao gdbm cac Khoan tra dan cua chuang trinh Tra Gop Linh Hoat trong sao ké chua thanh toan
va phan ng géc chua ra sao ké sé ngay lap tuc dén han va phai dugc thanh toan béi Chu Thé tham gia
chuong trinh Tra Gop Linh Hoat.

1.6 Piéu khoan chung

a) Lai suét va cac khoan phi co lién quan dén chuong trinh Tra Gop Linh Hoat sé dugc VPB FC dang tai trén
website chinh thuc cua VPB FC.

b) Mac du co cac diéu kién lién quan dén phuong thuc va thoi diém thanh toan va phuong phap tinh toan
duagc quy dinh tai day, nhung VPB FC c6 toan quyén vao bat ky thai diém nao va theo tung thai diém thay
déi phuong thuc va thoi diém thanh toan va phuong phap tinh todn bang bét ky hinh thic nao bang cach
thong bao dén Chu Theé tham gia chuong trinh Tra Gép Linh Hoat

c) Chuong trinh Tra Gop Linh Hoat chi ap dung dén hét ky han cuia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat hoac bét
ki ngay dugc gia han ma VPB FC néu ro theo tung thoi diém. Dé tranh nham Lan, khong co diéu khoan nao
tai day se dugc ap dung nhu mot rang buéc VPB FC dé gia han chuong trinh Tra Gép Linh Hoat.

d) VPB FC c6 quyén chinh stra cac diéu khoan va diéu kién nay bang cach dang lén trang dién tu cua VPB FC
tai website hoac bang bét ky phuong thic nao ma VPB FC cho la phu hgp. Chu Thé tham gia chuong trinh
Tra Gop Linh Hoat dong y truy cap website thuong xuyén dé xem nhing diéu khoan va diéu kién nay va dé
dam bao rang Chu The tham gia chuong trinh Tra Gép Linh Hoat da dugc cap nhat véi bat ky thay déi cua
cac diéu khoan va diéu kién nay. Chu Theé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat da dong y rang viéc
dang ky chuang trinh Tra Gép Linh Hoat va viéc tiép tuc tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat sé dugc
coi nhu sy chdp thuan cua Chu Thé tham gia chuang trinh Tra Gop Linh Hoat lién quan dén cac diéu khoan
va diéu kién nay (ma cd thé dugc thay déi va chinh sua) tru khi Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop
Linh Hoat Llién lac voi VPB FC dé thé hién su khéng dong y véi nhiing thay déi cua diéu khoan va diéu kién
va théng bao véi VPB FC muén chdm dut hoac huy dang ky chuang trinh Tra Gép Linh Hoat. VPB FC cé
toan quyén dé, khi cho la phu hgp, thay thé toan b6 hodc moét phan cua chuang trinh Tra Gop Linh Hoat bdi
mot chuong trinh khac, du la tuong tu hay khong, hoac cham dut.

e) Ban Diéu Khoan Diéu Kién chuong trinh Tra Gop Linh Hoat va Diéu Khoan Biéu Kién danh cho Khach hang
mao va su dung The tin dung quéc té cua VPB FC va bat ky cac thoa thuan nao ma Chu Theé tham gia
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chuong trinh Tra Gop Linh Hoat da giao két voi VPB FC sé tiép tuc cé hiéu luc va rang budc Chu The tham
gia chuang trinh Tra Gép Linh Hoat. Trudng hgp c6 su khac biét gida cac diéu khoan va diéu kién, thoa
thuan néu trén, thi cac phan néi dung cé lién quan dén giao dich tra dan cua Ban Diéu Khoan Diéu Kién
cua chuaong trinh Tra Gop Linh Hoat sé dugc uu tién ap dung.

Trong pham vi t6i da ma phap luat cho phép, VPB FC sé khéng chiu trach nhiém va tu chéi tdt ca cac trach
nhiém Llién quan dén bat ky hanh dong, khiéu nai, thiét hai, chi phi, phi phat va tén that ma Chu Thé tham
gia chuang trinh Tra Goép Linh Hoat phai chiu hodc duy tri lién quan dén viéc dang ky chuong trinh Tra Gop
Linh Hoat cua Chu The tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat.

Quyét dinh cua VPB FC cho tét ca cac su kién tranh chép la quyét dinh cudi cung.

VPB FC c6 toan quyén mo ta cac dién giai nay trong sao ké Tai khoan theo mot cach thuc khac va cac dién
giai trong sao ké Tai khoan do sé khong dugc xem La cé y nghia khac di so vdi y nghia dugc dién giai tai day.
VPB FC khong phai la nha cung cdp hang héa theo chuong trinh Tra Gép Linh Hoat, VPB FC sé khong chiu
trach nhiém vé chét lugng, mau ma, kiéu dang, cac dac tinh hay noi dung khac, ctiing nhu vé bat ky khiém
khuyét, hu hai, thiéu sot nao, cua hang hoa dugc bén ban cung cdp cho Chu Theé tham gia chuong trinh Tra
Gop Linh Hoat.

VPB FC c6 toan quyén, theo su quyét dinh cua minh, vao b&t ky thai diém nao va khéng can phai cé thong
bdo hay béat cu trach nhiém nao, tiét 16 cac thong tin cua hoac lién quan dén Chu Theé tham gia chuang
trinh Tra Gop Linh Hoat cho bén ban hoac cho bat ky bén thui ba nao khac ma VPB FC cho la phu hop dé
thuc hién chuong trinh Tra Gép Linh Hoat hoac dé gidi thiéu, cung cép, trién khai cac san phdm hoac dich
vu cua minh, hoac dé thuc hién cac hoat dong khac ma VPB FC cho la phu hop.

VPB FC c6 quyén chdp nhan hoac tu chéi bat ky yéu cau tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat nao,
theo toan quyén quyét dinh cua VPB FC, ma khong phai dua ra ly do cho viéc chdp nhan hoac tu chéi do.
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