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FE CREDIT

VAY TIEU DUNG TIiN CHAP

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRiNH
CO 01 CO QUA

Tén thwong nhan thuc hién chwong trinh khuyén mai: Cong ty Tai chinh TNHH MTV
Ngan hang Viét Nam Thinh Vuong (sau day goi la “VPB FC”)

Tén chwong trinh khuyén mai: CO OI CO QUA (sau day goi la “Chuong trinh”)

Pia ban thuc hién chwong trinh: Toan quéc

Thoi gian khuyén mai: Tir 25/04/2020 dén 31/03/2024

Hinh thirc khuyén mai: Chuong trinh Khach hang thuong xuyén

Hang héa, dich vu dwec khuyén mai: Dich vu thé tin dung do VPB FC phét hanh (sau day goi la The
tin dung)

Hang hoda, dich vu ding dé khuyén mai: diém thuong vao tai khoan

Khéch hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwee hwong khuyén mai): Chu thé tin dung
do VPB FC phét hanh — “Chu thé”

Co ciu giai thwéng (ndi dung giai thwong, gia tri giai thwéng, sé lweng giai thuéng):

Trong thoi gian chuong trinh, chu thé tin dung VPB FC thuc hién giao dich trén thé tin dung VPB FC
dbi véi cac hang muc quy dinh, s& nhan duoc diém Oi nhu sau:

Chuong trinh “Co

STT Loai thé Loai giao dich s,
Oi, ¢6 qua
Thé chuan (Plus) - Giao dich mua hang theo bang 10.iv, ,
. -3 . 1 b=1
a Khéach hang Giao dich ruat tien mat tai ATM 000 VN 00
Thé chuan (Plus) - . . .
b ¢ chuan  (Plus) Cc giao dich khac 1000 VNP = 2 Gi
Khéach hang
c Thé Vang- Khach hang Giao dich mua hang 1000 VND =4 Oi
d Thé Vang- Khach hang Giao dich rut tién mat tai ATM 1000 VND =2 Oi
Thé chuan (Plus) & Thé L X s
2 Giao dich mua hang, Giao dich rat tién .
e |Vvang— Nhan vién VPB ! g ! 11000 VND = 6 Gi

FC mat tai ATM

Ti 1¢ chuyén d6i diém thwéng: 1 Oi=1 VND

10. Nai dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai

Trong thoi gian chuong trinh, Chi thé thuc hién giao dich trén thé tin dung VPB FC ddi véi cac hang
muc quy dinh, s€ nhan dugc Oi nhu sau:

. - Ch trinh “Cé
STT Loai thé Loai giao dich _mfng ‘”rm 0
Oi, ¢6 qua
Thé chuan (Plus) - Giao dich mua hang theo bang 10.iv, ,
. L ) 1000 VNb =100
a Khéach hang Giao dich rat tien mat tai ATM !
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Thé chuan (Plus) - _ 1000 VND = 2 Oi
b e, L\]a (Plus) Céc giao dich khéac '
Khéach hang
Thé Vang- Khéach . 1000 VND =4 Oi
c . © g Giao dich mua hang '
hang
g | [he vang- Khach | o dich rat tidn mat tai ATM 1000 VB =2 Of
hang
Th? chuan (P[us) & Giao dich mua hang, Giao dich rt tién 1000 VND =6 Oi
e Thé Vang — Nhan vién Mt tai ATM
VPB FC T
Ti 1¢ chuyén d6i diém thwéng: 1 Oi=1 VND

i.  Ap dung cho tat ca Chu thé tin dung VPB FC (sau day goi 1a “Chi thé”) thoa mén diéu kién
tham gia trong thoi gian Chuong trinh: Chu thé da Kich hoat thé, c6 chi tiéu trén thé, thé khong
bi khoa, khdng trong tinh trang ng qua han, dong thé va ngay thuc hién giao dich phai nam trong
thoi gian dién ra chuong trinh tir ngay 25/04/2020.

ii.  Chu thé phai c6 tong giao dich téi thiéu tir 2.000.000 VND tré 1én trong 1 ky sao ké dé duoc
tham gia tich luy nhan dén 10 diém Oi. Mdi khach hang chi nhan tbi da 200.000 Gi mdi ky sao
ké cua thé tin dung VPB FC

iii.  Giao dich du diéu kién dé ap dung Chuong trinh 1a giao dich mua hang, rat tién mat thanh cong,
khong bao gom: cac giao dich bi hoan, bi huy va céc giao dich lién quan dén gian lan, gia mao;
c4c giao dich dang ky chuong trinh “Tién mat wu viét” ciia VPB FC va céc giao dich thanh toan
phi, 18i cua Dich vy thé tin dung do VPB FC phat hanh.

iv. Nhan 10 diém thuéng tai muc 10a khi giao dich chi tiéu phuc vu muc dich tiéu ding ca nhan tai
cac danh muc hang hoé theo ma hang muc dbi tac dugc dinh nghia bai t6 chuc the quéc té (qua
mé& MCC) va chi tiét nhu bang dudi déy:

Tap hoa (phi thwong mai dién tir) 5411, 5499, 5451, 5999, 5921

Vién théng 4814
Tién ich (dién & nuoc) 4900
Van chuyén / di lai hang ngay 7512, 4111, 4121, 4784, 5172, 4789

Thanh toan qua Ung dung dién | T4t ca cac thanh toan qua Ung dung dién thoai FE
thoai FE CREDIT CREDIT

ROt tién mit tai ATM 6011, 6010

v.  Khéch hang c6 thé quy d6i Oi thanh tién hoan lai va/hoic phiéu qua tang dién tir.
11. Piéu kién va Piéu khoan quy ddi diém thwéng:
i.  Diéu khoan chung:



12.

FE CREDIT

VAY TIEU DUNG TIiN CHAP

- S dién thoai thuc hién yéu ciu quy déi phai la cua cha thé chinh;

- Tai khoan khdng trong tinh trang no qué han;

- Thé hién dang khong bi khda;

- S6 diém thuong yéu cau quy do6i phai it hon hodc bang sé diém thuang hién c6 trong tai khoan;

- S6 diém thuong yéu cau quy doi phai 1a boi s ciia 50.000 VND.

Cach thirc d6i diém thuong:

Chu thé c6 thé dbi diém thuong qua cac kénh sau day:

- Trung Tam Dich Vu Khéach Hang;

- Ung dung dién thoai FE CREDIT;

- Trang web sao ké di¢n tir FE CREDIT tai https://card.fecredit.com.vn/;

- Nhan tin qua tong dai 8083.

Hinh thirc quy d6i diém thuong:

- Tién hoan lai vao tai khoan thé;

- Phiéu qua tang dién tir (dwoc cung cip bai thuong hiéu Got It (www.gotit.vn), cho phép mua

sam hang hoa/dich vy tai cac dia diém st dung dugc quy dinh trén website www.gotit.vn):;
- Thé nap dién thoai (dugc cung cp boi thuong hiéu Got It (www.gotit.vn), cho phép nap tién tai
cac nha mang duoc quy dinh trén website www.gotit.vn);.

Piéu kién va Piéu khoan chung:
Giao dich thé phu duoc tinh cho cha thé chinh.
VPB FC c6 quyén yéu cau Chu Thé cung cap héa don tai chinh, héa don giao dich thanh toan bing
thé Tin dung, dé bao dam ring cac giao dich cua khach hang 1a hop 1é theo ban Piéu Khoan va Diéu
Kién nay.
Sau 45 ngay ké tir ngay thuc hién giao dich, VPB FC s& khdng nhan va giai quyét bat cir thic méc cua
khach hang.
Chu thé tham gia chwong trinh wu dai déng y rang s& bi rang budc bai ban Diéu khoan va Diéu kién
nay, va tiép tuc bi rang budc baoi cac quy dinh hoic chi thi lién quan dén Chwong trinh ma VPB FC
stra d6i tly theo ting thoi diém.
Khéch hang hiéu rd VPB FC cd toan quyén stra ddi, b6 sung, thay thé bat ky quy dinh thudc diéu kién
va diéu khoan chuong trinh nay theo ting thoi diém ma khdng can théng bao va duoc sy dong ¥ trude
cuia khach hang. Tat ca c4c lya chon va/hoic quyét dinh do VPB FC dua ra lién quan dén chwong trinh
la quyét dinh cudi ciing va dugc ding 1én Trang web ciia VPB FC hoic bang bat ky phuong thic ndo
ma VPB FC cho la phu hop.
Moi tranh chap, bat ddng phét sinh tir/hoic lién quan dén chuong trinh s& dwoc giai quyét bang thuong
lugng, hoa giai gitra cac bén lién quan. Trong truong hop viéc thuong lugng, hoa giai khdng thanh
cong, cac bén thong nhit dwa vu tranh chap ra giai quyét tai Trung tm Trong tai Thuong mai Phia
Nam (STAC) theo Quy tic tb tung trong tai cia Trung tim nay va theo quy dinh cua phép luat Viét
Nam. Dia diém giai quyét tranh chap la tai Thanh phé H6 Chi Minh, ngdn ngir giai quyét tranh chap
la Tiéng Viét. Toa an c6 tham quyén dbi voi hoat dong trong tai 1a Téa an Nhan dan Thanh phd Ho
Chi Minh. Bén thua kién s& phai chiu phi trong tai va cac chi phi luat su. Phan quyét trong tai cé gia
tri budc cac bén phai thi hanh. Trong thoi gian Trong tai chua dua ra phan quyét, cac bén van phai tiép
tuc thi hanh nghia vy va trach nhiém cia minh theo quy dinh cua Thé 1¢ tham gia chuong trinh.
Moi thic méc lién quan, chu thé vui 1ong lién hé Trung Tam Dich Vu Khéch hang cua VPB FC theo
s6: 1900 6939.
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