FE CREDIT

VAY TIEU DUNG TIiN CHAP

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH KHUYEN MAL
“XAl THE NGAY, QUA LIEN TAY - QT 2~

1. Tén thwong nhan thuc hién chwong trinh khuyén mai: Cong ty Tai chinh TNHH MTV Ngén
hang Viét Nam Thinh Vuong. (sau day goi 1a “VPB FC”)

2. Tén chwong trinh khuyén mai: XAl THE NGAY, QUA LIEN TAY —DPQT 2 (sau diy goi la
“Chuong trinh”)

3. Pia ban (Pham vi) khuyén mai: Toan qudc

4. Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung ung dich vu kém theo Phiéu mua hang, phiéu su dung dich
vu

5. Thoi gian khuyén mai: Tir 05/07/2019 dén 05/08/2019

6. Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vu thé tin dung quéc té Mastercard do VPB FC phat hanh

7. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Phiéu sir dung dich ciia www.gotit.vn dé nap tién dién
thoai (sau day goi la “Thé dién thoai Got It”)

8. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (dbi tweng dwoc hwdong khuyén mai): tat ca Chu the
tin dung FE CREDIT Mastercard do VPB FC phat hanh

9. Co cau giai thwang (ndi dung giai thwéng, gia tri giai thwéng, sé lweng giai thuwéng): Trong
thoi gian khuyén mai, Khach hang c6 tong giao dich tir 2.500.000 (Hai triéu nim trim ngan) Ddng
trg 1én bang thé tin dung FE CREDIT s& nhan dugc Theé dién thoai Got It tri gia 100.000 (Mot trim
nghin) Pong

10. Téng gia tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: 6,869,100,000 Dong (Bang chiz: Sdu ty tam
trdam sau muoi chin triéu mét tram ngan Viét Nam Pong)

11. N@i dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

- Trong thoi gian khuyén mai, Khach hang c6 tong giao dich tir 2.500.000 (Hai triéu nam trim ngan)
Dong tro 1én bang thé tin dung FE CREDIT s& nhan dwoc Thé dién thoai Got It tri gia 100.000 (Mot
tram nghin) Pong

- M&i Khach hang dugc nhan téi da 2 Thé dién thoai Got It trong subt thoi gian dién ra chuong trinh

- Thoi gian tinh gia tri chi tiéu va thoi gian ghi nhan giao dich thanh cong

Hang muc Thoi gian
Thoi gian chi tiéu 1a thoi gian Chu thé FE
CREDIT thyc hién giao dich rat tién mit tai 0h00 ngay 05/07/2019 dén 23h59’
ATM va/hoic giao dich tai cac diém thanh toan ngay 05/08/2019

va/hodc giao dich online bang thé FE CREDIT

Thoi gian ghi nhan giao dich thanh cong trén hé¢

thong cua FE CREDIT

- Céc giao dich thanh toan hop Ié bao gom giao dich rat tién mat tai ATM (bét ky) va/hoic mua sim
hang héa dich vu tai cac diém chap nhan thé hoac truc tuyén thanh cong, khong bao gdm: céac giao
dich bi hoan, bi huy va cac giao dich lién quan dén gian lan, gia mao; cac giao dich dang ky chwong
trinh “Tién mat nhanh”, “Tién mat wu viét”, “Tién mat 48h” cua FE CREDIT va cac giao dich thanh
toan phi, 13i cua dich vy Thé Dich vu thé tin dung qudc té Mastercard do VPB FC phat hanh.

- Chuong trinh khong ap dung cho Nhan vién cta VPB FC

12. Quy dinh vé théng bao tring thwéng:

Khoéng tré hon ngay 11/08/2019
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- Thoi gian VPB FC s& giri Thé dién thoai Got It qua s6 dién thoai ma Chu thé da ding ky véi VPB
FC cham nhat sau 30 ngay ké tir ngay két thic chuong trinh

- VPB FC s& cong b6 danh sach cac Chu thé nhan Uu dai trén trang web ctia VPB FC
(www.fecredit.com.vn) (bao gém tén, bbn sé cudi cua Thé Tin Dung Chinh) cham nhat 45 ngay ké
tir ngay két thuc thoi gian thyc hién chuong trinh khuyén mai.

13. Piéu kién va Piéu khoan chung:

- Giao dich thé phu duogc tinh cho chu thé chinh.

- Tai thoi diém tang wu dai, chu thé tham gia chuwong trinh khuyén mai chi dwoc nhan vu dai vai diéu
kién thé khong bi huy, thé khong ¢ tinh trang ng qua han.

- Sau 45 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh, VPB FC s& khong nhén va giai quyét bat cir thic méc
cua khach hang.

- Chii thé tham gia chuong trinh khuyén mai dong ¥ rang s& bi rang budc boi ban Diéu khoan va Biéu
kién nay, va tiép tuc bi rang budc bai cac quy dinh hozc chi thi lién quan dén Chuong trinh ma VPB
FC stra ddi tury theo ting thoi diém.

- Khach hang hiéu rd VPB FC c6 toan quyén stra ddi, b6 sung, thay thé bat ky quy dinh thudc diéu
kién va diéu khoan chwong trinh nay theo ting thoi diém. T4t ca cac lya chon va/hoac quyét dinh do
VPB FC dua ra lién quan dén chuong trinh 13 quyét dinh cudi cung va duge ding 1én Website cua
VPB FC hoic bing bit ky phwong thirc nao ma VPB FC cho 1a phu hop.

- Khach hang déng ¥ mién trir trach nhiém cho VPB FC ddi véi bt ky cac khiéu nai, tranh chép lién
quan dén san pham, hang hoa, dich vu lién quan giira khach hang va nha cung cap.

- Moi tranh chép, bat dong phat sinh tir/hozc lién quan dén chuong trinh s& duoc giai quyét bang
thuong lugng, hoa giai gitra cac bén lién quan. Trong truong hop viéc thuong luong, hoa giai khong
thanh cong, cac bén théng nhit dua vu tranh chap ra giai quyét tai Trung tim Trong tai Thuong mai
Phia Nam (STAC) theo Quy tic t6 tung trong tai ciia Trung tAm nay va theo quy dinh cua phép luat
Viét Nam. Dia diém giai quyét tranh chap 1a tai Thanh phd H6 Chi Minh, ngdn ngit giai quyét tranh
chap 1a Tiéng Viét. Toa an co tham quyén ddi véi hoat dong trong tai 1a Toa an Nhan dan Thanh phd
H6 Chi Minh. Bén thua kién s& phai chiu phi trong tai. Phan quyét trong tai c6 gia tri bugc cac bén
phai thi hanh. Trong thoi gian Trong tai chua dua ra phan quyét, cac bén van phai tiép tuc thi hanh
nghia vu va trach nhiém cua minh theo quy dinh ctia Thé 1¢ tham gia chwong trinh.

- Moi thic méc lién quan, chii thé vui long lién hé Trung TAm Dich Vu Khach hang cua VPB FC theo
s6: 028 39333 888
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