FE CREDIT

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
“KiCH HOAT CHI TIEU THE”

1.  Tén thwong nhin thwc hi¢én chwong trinh khuyén mai: Cong ty Tai chinh TNHH Ngan
hang Viét Nam Thinh Vuong SMBC (sau day goi 1a “VPB SMBC FC”).

2. Tén chwong trinh khuyén mai: KiCH HOAT CHI TIEU THE (sau day goi la “Chuong
trinh”).

3. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

4.  Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa, cung tmg dich vu khong thu tién (Tang tién hoan lai
vao tai khoan th¢).

5. Thoi gian khuyén mai: Bat dau tir ngay 01/12/2023 dén hét ngay 31/12/2023. Khuyén mai
s& két thuc khi hét thoi gian dién ra Chuong trinh hodc khi dat dén ngan sach téi da, tuy diéu
kién nao dén trude.

6.  Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vy thé tin dung do VPB SMBC FC phét hanh (sau day
goi 1a “Thé tin dung FE CREDIT”).

7. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Tién hoan lai vio tai khoan thé.

8.  Khach hang ciia Chuong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc huwéng khuyén mai): Chi
Thé FE CREDIT dép mg dugc diéu kién tham gia Chuwong Trinh nhu bén dudi (sau day goi
14 “Chu the”):

a) Nhom 1:

- Chu thé da tirng c6 phat sinh giao dich chi tiéu trude ngay 01/10/2023 nhung khong phat
sinh giao dich chi tiéu tir ngay 01/10/2023 dén ngay 01/12/2023.

- Chu thé chua tirng c6 phat sinh giao dich chi tiéu trudc ngay 01/12/2023.

- Nhan dugc thong tin Chuong trinh do VPB SMBC FC gui/thong bdo thong qua cac kénh
sau: Email/SMS/Zalo message/Thong bao day trén tng dung FE Online.

b) Nhém 2:

- Chu thé ¢6 PL Dcard (DC3) duoc chuyén d6i va phat hanh thé vat Iy DP3 trong thoi gian
dién ra Chuong trinh va c6 chi tiéu trong vong 30 ngay ké tir khi duoc chuyén doi.

- Nhan cudc goi ra tir tong dai FE CREDIT.

9.  Téng gia tri hang hoéa, dich vu dung dé khuyén mai: 67.000.000 dong (Bang chit: Sau muoi
bay triéu dong chin)
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10. Co céu giai thwéong (ndi dung wu dii, gia tri wu dii, s6 lwong wu dai):
U~u Noi dung wu dai Gia tl} wu dai Ngan sach phan bo
dai (dong)
Hoan tién 10% (t6i da 50.000 Nhém 1: 47.000.000 dong
dong/Chu the) cho giao dich dau tién 50.000 Nhém 2: 20.000.000 dng
phat sinh trong thoi gian dien ra
Chuong trinh

11.

Néi dung chi tiét ciia Chwong trinh khuyén mai:

Hoan tién 10% (tdi da 50.000 ddng/Chii thé) cho giao dich dau tién phat sinh trong thoi gian
dién ra Chuong trinh vao tai khoan Thé tin dung FE CREDIT ctia Chu thé ¢6 phat sinh giao
dich chi tiéu hop 18.

Giao dich hop 1€ 1a cac giao dich chi tiéu mua sam, giao dich ATM, giao dich “Tién mat
nhanh”, “Tién mit vu viét” duge thuc hién thong qua Thé tin dung FE Credit va da dugc ghi
ng thanh cong trén hé théng VPB SMBC FC.

Néu s6 luong Chu thé hop 18 nhiéu hon sé luong wu d3i ctia Chuong trinh thi tht ty vu tién
trao giai can ctr vao viéc Chii thé c6 tong gia tri giao dich cao hon, s6 lugng giao dich nhiéu
hon, ngay giao dich sém hon.

MBJi chii thé chi dugc nhan 1 wu dii trong toan bo Chuong trinh.

Tién hoan s& duoc cong truc tiép vao tai khoan Thé tin dung FE CREDIT cua Chu thé trong
vong chin muoi (90) ngay ké tir ngay két thiic Chuong trinh va VPB SMBC FC s& nhan tin
thong bao dén Chu thé dugc nhan wu dii thong qua sé dién thoai ma Chu thé da dang ky véi
VPB SMBC FC.

Chuong trinh khuyén mai khong ap dung ddi v6i Chu thé 1a nhan vién VPB SMBC FC,
viettelpay, Promo, Smartpay, D-card, thé 4do,... v6i ma thé thudc danh sach sau:
(MTSC''VL1','DI2'SP1','VT1'VC1','VC2' 'VC3' 'VC5,'DC5,'DC8 'MC1'LZ1"'VP1''VP
2''RS1''RS2''RS3','RS4''RS5','RS6','RS7','RS8','/RS9','D03",'D04")

Giao dich khong dugc 4p dung Chuong trinh la: cac giao dich thanh toan du ng, phi, 1ai ctia
Dich vu thé tin dung FE CREDIT; cac giao dich bi hoan, bi huy va cac giao dich lién quan
dén gian 1an, gia mao hoic VPB SMBC FC c¢6 co sd cho rang giao dich vi pham phap luét
Viét Nam;

Chu thé phai thuc hién giao dich thoa diéu kién va thanh toan bang thé FE CREDIT dé dugc
huong uu dai.

Chuong trinh khuyén mai chi ap dung cho Chi thé s hiru thé tin dung qudc té do FE CREDIT
phat hanh twong tmg véi cac dau BIN: 539597, 539146, 356554, thé con hiéu luc, thé khong
bi khéa, hity, khong trong tinh trang ng' qua han trong thoi gian dién ra Chuong trinh va thoi
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12.

diém tong két trao thudng.
Piéu kién va Diéu khoan chung:
Céc vu dai khong duoc quy dbi ra tién mat, san pham va chuyén nhuong cho bén thir ba.

VPB SMBC FEC c¢6 quyén yéu cau Chu thé cung cAp hoa don tai chinh, héa don giao dich
thanh toan bang Thé tin dung FE CREDIT, dé bao dam rang cac giao dich ctia Chu thé 13 hop
1¢ theo ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay.

VPB SMBC FC ¢6 quyén tir chdi trao thudng trong truong hop VPB SMBC FC nhan thiy
Chu thé c6 dau hiéu loi dung khuyén mai, gian 1an hodc gia mao giao dich.

Sau mudi 1am (15) ngay ké tir ngay két thiic thoi gian thuc hién trao giai Chuong trinh, VPB
SMBC FC s& khong nhén va giai quyét bat cir thic méc nao ctiia Chu thé.

Chu thé tham gia chuong trinh uu dai dong y rang s& bi rang budc boi ban Diéu khoan va
biéu kién nay, va tiép tuc bi rang budc bdi cac quy dinh hoac chi thi lién quan dén Chuong
trinh ma VPB SMBC FC sira doi tity theo timg thoi diém.

Chu thé hiéu 16 VPB SMBC FC c6 toan quyén sira doi, bd sung, thay thé bat ky quy dinh
thuoc ban Diéu khoan va Diéu kién ciia Chuong trinh theo timg thoi diém ma khong can
thong bdo va duogc su dé)ng y trude cua Chu thé. Tét ca cac lua chon va/hodc quyét dinh do
VPB SMBC FC dua ra lién quan dén Chuong trinh 1a quyét dinh cudi cing va duoc ding 1én
Website cia VPB SMBC FC hoic bang bt ky phuong thirc nao ma VPB SMBC FC cho la
phul hop. Viéc sira d6i, bd sung ndi dung chuong trinh khuyén mai khong anh hudng dén
quyén loi ctia cac Chu thé da tham gia chwong trinh trude khi Chuong trinh duoc stra doi, bo
sung ndi dung.

Moi tranh chap, bat dong phat sinh tir/hodc lién quan dén Chuong trinh s& dugc giai quyét
bang thuong lugng, hoa gidi gitta cac bén lién quan. Trong truong hop viée thuong luong,
hoa giai khong thanh cong, cac bén thong nhat dua vu tranh chép ra giai quyét tai Trung tAm
Trong tai Thuong mai Phia Nam (STAC) theo Quy téc t6 tung trong tai ctia Trung tim nay
va theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam. Dia diém giai quyét tranh chép 1a tai Thanh phd
Ho Chi Minh, ngon ngit gidi quyét tranh chép 1a Tiéng Viét. Bén thua kién s& phai chiu phi
trong tai va cac chi phi luat su. Phan quyét trong tai ¢ gia tri budc cac bén phai thi hanh.
Trong thoi gian Trong tai chua dua ra phan quyét, cac bén van phai tiép tuc thi hanh nghia
vu va trach nhiém ctia minh theo quy dinh ctia Thé 1¢ tham gia Chuong trinh

Moi thac méc lién quan, Cha Thé vui 1ong lién hé Trung Tam Dich Vu Khach hang ctia VPB
SMBC FC theo s6: 1900 6939.



